Adatvédelmi tajékoztaté a Hafner Pneumatika Kft hafner-pneumatika.com
honlapjan megvaldsulé webaruhaz miikodtetésével kapcsolatos személyes
adatkezelésrél

1. A szabalyzat célja:

A Hafner Pneumatika Kft / 9228 Halaszi, Plski Gt 3. / Tovabbiakban: Tarsasag /mint adatkezeld, az
informacids onrendelkezési jogrol és informacidszabadsagrdl sz616 2011.évi CXII. térvényben / Info tv.
/ valamint az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 rendeletében ( ,GDPR” ) foglaltaknak
megfelel6en végzi adatkezeléssel kapcsolatos tevékenységét. A tajékoztatd célja, hogy a Tarsasag
www.hafner-pneumatika.com webaruhazaban regisztralt ldtogatdk ill. vdasarldok tajékoztatast
kaphassanak a Tarsasag altal a webaruhdz Gizemeltetése soran kezelt adatokrdl kezelt adatokrdl, és az
adatkezeléssel kapcsolatosan felmerilt egyéb tevékenységrdl. Jelen tdjékoztatdban szerepl6 fogalmak
megegyeznek az EU 2016/679 (,GDPR”) rendeletében meghatarozott fogalmakkal.

2. Fogalmi meghatarozasok:

e személyes adat”: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,érintett”)
vonatkozd bdrmely informdcié; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy
kozvetett mddon, kiilonoésen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat,
online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturdlis vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithatd

e ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely m(ivelet vagy m(iveletek 6sszessége, igy a gyujtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon torténd hozzaférhetbvé tétel
utjan, 6sszehangolds vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

e ,az adatkezelés korlatozdsa”: a tarolt személyes adatok megjelolése jov6beli kezelésik
korlatozasa céljabdl

o profilalkotds”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formdja, amelynek
soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez fliz6d6 bizonyos személyes
jellemz6k értékelésére, kiilondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez,
egészségi allapothoz, személyes preferencidkhoz, érdekl6déshez, megbizhatésaghoz,
viselkedéshez, tartézkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolddd jellemz6k elemzésére vagy
el6jelzésre hasznaljak

o alnevesités”: a személyes adatok olyan mdédon torténd kezelése, amelynek kévetkeztében
tovabbi informacidk felhaszndldsa nélkiil tobbé mar nem allapithaté meg, hogy a személyes
adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve, hogy az ilyen tovabbi
informdciét kilon taroljak, és technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott,
hogy azonositott vagy azonosithaté természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem
lehet kapcsolni

e nyilvdntartasi rendszer”: a személyes adatok barmely médon — centralizalt, decentralizalt
vagy funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt dllomanya, amely meghatarozott
ismérvek alapjan hozzaférhetd; 7. ,adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy,
kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének
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céljait és eszkozeit 6nalldan vagy masokkal egyiitt meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és
eszkozeit az unids vagy a tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld
kijelolésére vonatkozd kiilénos szempontokat az unids vagy a tagdllami jog is meghatdrozhat;ja;
8. ,adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ggynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel

,Cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetleniil attdl, hogy harmadik
fél-e. Azon kbzhatalmi szervek, amelyek egy 2016.5.4. L 119/33 Az Eurdpai Unid Hivatalos Lapja
HU egyedi vizsgdlat keretében az unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza
személyes adatokhoz, nem mingsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek
altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelel6en az alkalmazandd
adatvédelmi szabalyoknak

yharmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozdval vagy
azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozé kozvetlen iranyitasa alatt a
személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak

»,az érintett hozzdjaruldsa”: az érintett akaratdnak Onkéntes, konkrét és megfelel6
tdjékoztatdson alapuld és egyértelmd kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetlenil kifejez6é cselekedet Gtjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érint6 személyes adatok kezeléséhez

,adatvédelmi incidens”: a biztonsdg olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
moédon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést
eredményezi

,genetikai adat”: egy természetes személy oOrokolt vagy szerzett genetikai jellemzGire
allapotdra vonatkozo egyedi informdaciét hordoz, és amely elsGsorban az emlitett természetes
személybdl vett bioldgiai minta elemzésébdl ered

,biometrikus adat”: egy természetes személy testi, fiziolégiai vagy viselkedési jellemzGire
vonatkozd minden olyan sajatos technikai eljarasokkal nyert személyes adat, amely lehet6vé
teszi vagy megerdGsiti a természetes személy egyedi azonositasat, ilyen példaul az arckép vagy
a daktiloszképiai adat

,egészségligyi adat”: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotdra
vonatkozd személyes adat, ideértve a természetes személy szdmdra nyljtott egészségligyi
szolgaltatasokra vonatkozd olyan adatot is, amely informaciét hordoz a természetes személy
egészségi allapotardl

tevékenységi kozpont”: a) az egynél tobb tagallamban tevékenységi hellyel rendelkezé
adatkezel6 esetében az Unién beliili kozponti lgyvitelének helye, ha azonban a személyes
adatok kezelésének céljaira és eszkdzeire vonatkozd dontéseket az adatkezelS egy Unidn beliili
masik tevékenységi helyén hozzak, és az utébbi tevékenységi hely rendelkezik hataskoérrel az
emlitett dontések végre hajtatdsara, az emlitett dontéseket meghozd tevékenységi helyet kell
tevékenységi kozpontnak tekinteni; b) az egynél tébb tagdllamban tevékenységi hellyel
rendelkez6 adatfeldolgozd esetében az Unidn beliili kozponti tGgyvitelének helye, vagy ha az



adatfeldolgozé az Unidéban nem rendelkezik kozponti Ggyviteli hellyel, akkor az
adatfeldolgozdénak az az Unidn beliili tevékenységi helye, ahol az adatfeldolgozd tevékenységi
helyén folytatott tevékenységekkel osszefliggésben végzett f6 adatkezelési tevékenységek
zajlanak, amennyiben az adatfeldolgozéra e rendelet szerint meghatarozott kotelezettségek
vonatkoznak

,képvisel§”: az az Unidban tevékenységi hellyel, illetve lakdhellyel rendelkez6 és az adatkezel§
vagy adatfeldolgozé altal a 27. cikk alapjan irdsban megjel6lt természetes vagy jogi személy,
aki, illetve amely az adatkezel6t vagy adatfeldolgozdt képviseli az adatkezel6re vagy
adatfeldolgozéra az e rendelet értelmében haruld kotelezettségek vonatkozasaban

,vallalkozas”: gazdasagi tevékenységet folytatd természetes vagy jogi személy, fliggetlenil a
jogi formajatdl, ideértve a rendszeres gazdasdagi tevékenységet folytatd személyegyesité
tarsasagokat és egyesiileteket is

,vallalkozascsoport”: az ellen6rz6 vallalkozds és az altala ellen6rzott vallalkozasok

,kotelezd erejl vallalati szabalyok”: a személyes adatok védelmére vonatkozd szabdlyzat,
amelyet az Unié valamely tagédllamanak teriiletén tevékenységi hellyel rendelkez6 adatkezel6
vagy adatfeldolgozd egy vagy tébb harmadik orszagban a személyes adatoknak az ugyanazon
vallalkozascsoporton vagy kozos gazdasagi tevékenységet folytatd vallalkozasok ugyanazon
csoportjan belili adatkezel6 vagy adatfeldolgozd részérél torténé tovabbitdsa vagy ilyen
tovabbitasok sorozata tekintetében kovet

,felligyeleti hatdsag”: egy tagdllam altal az 51. cikknek megfelelGen létrehozott flggetlen
kozhatalmi szerv

Leérintett felligyeleti hatdsag”: az a felligyeleti hatdsdg, amelyet a személyes adatok kezelése a
kovetkez8 okok valamelyike alapjan érint: a) az adatkezel& vagy az adatfeldolgozé az emlitett
felligyeleti hatdsag tagallamanak teriletén rendelkezik tevékenységi hellyel; b) az adatkezelés
jelentés mértékben érinti vagy valdszinlsithet6en jelentés mértékben érinti a felligyeleti
hatdsag tagallamdaban lakdhellyel rendelkezd érintetteket; vagy c) panaszt nyujtottak be az
emlitett felligyeleti hatdsaghoz

»,személyes adatok hatarokon atnyulé adatkezelése”: a) személyes adatoknak az Unidban
megvaldsuld olyan kezelése, amelyre az egynél tobb tagdllamban tevékenységi hellyel
rendelkez6 adatkezel6 vagy adatfeldolgozd tobb tagallamban taldlhatd tevékenységi helyein
folytatott tevékenységekkel oOsszefliggésben keril sor; vagy b) személyes adatoknak az
Unidban megvaldsuld olyan kezelése, amelyre az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé egyetlen
tevékenységi helyén folytatott tevékenységekkel 6sszefliggésben kerlil sor Ugy, hogy egynél
tobb tagallamban jelentés mértékben érint vagy valdszinlsithet&en jelentds mértékben érint
érintetteket

,relevans és megalapozott kifogds”: a dontéstervezettel szemben benydljtott, azzal
kapcsolatos kifogds, hogy ezt a rendeletet megsértették-e, illetve, hogy az adatkezelGre vagy
az adatfeldolgozéra vonatkozé tervezett intézkedés osszhangban van-e a rendelettel; a
kifogasban egyértelm(ien be kell mutatni a dontéstervezet dltal az érintettek alapvet6 jogaira
és szabadsagaira, valamint adott esetben a személyes adatok Unidn belili szabad dramldsara
jelentett kockazatok jelent&ségét



e ,az informdciés tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatas”: az (EU) 2015/1535 eurdpai
parlamenti és tandcsi iranyelv (1) 1. cikke (1) bekezdésének b) pontja értelmében vett
szolgdltatas

e ,nemzetkozi szervezet”: a nemzetkodzi kbzjog hatdlya ala tartozd szervezet vagy annak

aldrendelt szervei, vagy olyan egyéb szerv, amelyet két vagy tobb orszag kozotti megallapodas
hozott |étre vagy amely ilyen megallapodads alapjan jott létre.

3. Alapelvek a személyes adatok kezelésével kapcsolatosan:

A Tarsasagnal a személyes adatokat jogszer(ien és tisztességesen, célhoz kototten, adat takarékosan,
pontosan, korlatozott tdrolhatdsaggal, bizalmas jelleggel és elszamoltathaté valamint az érintett
szamara atlathaté modon kell kezelni.
A személyes adatok:

e gylijtése csak meghatarozott, egyértelm és jogszerd célbdl torténhet

o kezelése kizardlag, ezen célokkal 6sszeegyeztetheté médon torténhet

o megfelel6ek és relevansak kell, hogy legyenek

e asziikséges minimumra kell korlatozdédniuk

e pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lennilik

e tdrolasanak olyan formdban kell torténnie, amely az érintettek azonositdsat csak a személyes
adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetévé

o kezelése sordn biztositani kell az adatok megfelel6 biztonsagat, ideértve az adatok jogosulatlan

vagy jogellenes kezelését, véletlen elvesztését, megsemmisitésével vagy karosoddsaval
szembeni védelmet

4. A webaruhaz lizemeltetése sordn megvaldsulé adatkezelés:

Az adatgylijtés ténye és az adatkezelés célja: A Tarsasag a www.hafner-pneumatika.com honlapjan
Uzemeltetett webdruhaz felliletéhez és a tarsasag altal kozolt informdacidkhoz barmely kiilsé [dtogatd
hozzaférhet. Az adatkezelés célja a rendelés szabdlyszer(l felvételének, valamint szallitas szakszer(
lebonyolitasanak biztositdsa, a szamviteli el6irdasoknak megfelel6 szamla kiallitasa.

Az érintettek kore: A webdruhazban regisztralt latogatok, ill. vasarlok

A kezelt adatok koére: Datum, id6pont, cégnév, vezetéknév, keresztnév, beosztas, email cim,
telefonszam, szamlazasi név és cim, addszam, szallitasi név és cim

Az adatkezelés jogalapja: Rendelés teljesitése ill. regisztracié esetén az informacidszabadsagrol és az
informacids onrendelkezési jogrdl sz6lé 2011.évi CXII. tv 5.§-a, az EU 2016/679 rendelet (,GDPR”)
6.cikk (1) bekezdés a.) pont, valamint az informacids tarsadalommal Gsszefliggé szolgaltatasok egyes
kérdéseir6l sz616 2001.évi CVIII. térvény 13/A. § (3) bekezdés. Szamviteli bizonylat keletkezése esetén
az EU 2016/679 rendelet (,GDPR”) 6.cikk (1) bekezdés c.) pont.
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Az adatkezelés idGtartama: A torlési kérelem beérkezése esetén a személyes adatok haladéktalanul
torlésre keriilnek. Szamviteli bizonylat keletkezése esetén a szamvitelrdl sz6l6 2000.évi C. torvény
169.§ (2) bekezdés alapjan 8 év.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai:

e Az érintett kérheti a személyére vonatkozd, adatkezel§ altal kezelt adatokhoz torténd
hozzaférést, az adatok helyesbitését és torlését, valamint az adatkezelés korlatozasat

o Az érintett a tajékoztatdban szerepld elérhet8ségeken tiltakozhat személyes adatai kezelése
ellen

e Az érintett jogosult az adathordozhatdsag szabalyai alapjan a személyes adataihoz torténé
hozzaféréshez, valamint a regisztracidé soran megadott adatok tekintetében az adatok
kezelésével kapcsolatos hozzajarulds visszavonasahoz.

A személyes adatok megismerésére jogosult adatkezel6k személye, és a személyes adatok
cimzettjei: A regisztracio sordn megadott személyes adatokat az adatkezel6 marketing tevékenység
ellatasaval megbizott munkavallaléi kezelhetik

A személyes adatok torlésére, modositasara vagy kezelésének korlatozdsara jogosult személyek:

e Ertékesitési és marketing munkatérs. Postacim: HAFNER Pneumatika Kft., Puski ut 3., H-9228
Haldszi. Email cim: info@hafner-pneumatika.com, Telefonszam: +36 30 508 5791

e Ertékesitési asszisztens. Postacim: HAFNER Pneumatika Kft., Puiski Ut 3., H-9228 Haldszi. Email
cim: info@hafner-pneumatika.com. Telefonszam: +36 30 692 3162

5. Hirlevél kiildése soran megvaldsuld adatkezelés:

Az adatgylijtés ténye és az adatkezelés célja: A Tarsasag www.hafner-pneumatika.com honlapjan
taldlhatd webdruhazban térténd regisztracié sordn a felhasznald el6zetesen hozzdjarulhat, hogy a
szolgaltatd aktualis ajanlataival a regisztracid sordn megadott elérhet&ségeken elektronikus vagy papir
alapu hirlevélben megkeresse. A Tarsasag regisztracid hianydban rekldmiizenetet nem kild, a
regisztralt felhasznaldé széban, elektronikus és levélpostai Uton is leiratkozhat a hirlevél kiildésérdl.
Hirlevél regisztraciéhoz az honlapon feltlintetett adatvédelmi nyilatkozat elfogadasa szlikséges.

Az érintettek kére: A webaruhazban hirlevél kiildéséhez hozzajarulast adott latogatadk, ill. vasarldk
A kezelt adatok kére: Datum, id6pont, vezetéknév, keresztnév, email cim, telefonszam

Az adatkezelés jogalapja: Hirlevélre torténé feliratkozas esetén az informdciészabadsagrol és az
informacidés onrendelkezési jogrdl sz6lé 2011.évi CXII. tv 5.§-a, az EU 2016/679 rendelet (,GDPR”)
6.cikk (1) bekezdés a.) pont, valamint a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirél és egyes
korlatairdl sz616 2008.évi XLVIII. térvény 6.§ (5) bekezdés

Az adatkezelés idGtartama: A torlési kérelem beérkezése esetén a személyes adatok haladéktalanul
torlésre keriilnek.
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Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai:

e Az érintett kérheti a személyére vonatkozd, adatkezel6 dltal kezelt adatokhoz torténd
hozzaférést, az adatok helyesbitését és torlését, valamint az adatkezelés korlatozasat

o Az érintett a tajékoztatdban szerepld elérhet&ségeken tiltakozhat személyes adatai kezelése
ellen

e Az érintett jogosult az adathordozhatdsag szabalyai alapjan a személyes adataihoz torténé
hozzaféréshez, valamint a hirlevél regisztracié soran megadott adatok tekintetében az adatok
kezelésével kapcsolatos hozzajarulds visszavonasahoz.

A személyes adatok megismerésére jogosult adatkezel6k személye, és a személyes adatok
cimzettjei: A regisztracié soran megadott személyes adatokat az adatkezel6 marketing tevékenység
ellatasaval megbizott munkavallaléi kezelhetik

A személyes adatok torlésére, modositasara vagy kezelésének korlatozasara jogosult személyek:

o Ertékesitési és marketing munkatdrs. Postacim: HAFNER Pneumatika Kft., Puski ut 3., H-9228
Halaszi. Email cim: info@hafner-pneumatika.com, Telefonszam: +36 30 508 5791

o Ertékesitési asszisztens. Postacim: HAFNER Pneumatika Kft., Plski Ut 3., H-9228 Haldszi. Email
cim: info@hafner-pneumatika.com. Telefonszam: +36 30 692 3162

6. Személyes adatkezelés mindségi kifogas esetén:

Az adatgylijtés ténye és az adatkezelés célja: A Tarsasdg www.hafner-pneumatika.com
webdruhazaban megrendelt termékkel kapcsolatosan minéségi kifogassal él6 személyek adatainak
nyilvantartdsa, a felmeriil6 problémak kezelése.

Az érintettek kore: A vasarolt termékkel kapcsolatban kifogassal él6 személyek
A kezelt adatok kore: vezetéknév, keresztnév, email cim, telefonszam, szamlazasi név, cim, addészam

Az adatkezelés jogalapja: Az informacidszabadsagrol és az informdcids dnrendelkezési jogrél sz6l6
2011.évi CXII. tv 5.§-a, az EU 2016/679 rendelet (,,GDPR”) 6.cikk (1) bekezdés c.) pont, valamint a
fogyasztovédelemrdl szol6 1997.évi CLV. torvény 17/a.§ (7) bekezdés

Az adatkezelés id6tartama: A felvett jegyz6konyvet a fogyasztévédelemrél sz616 1997.évi CLV. torvény
17/A.§ alapjan az adatkezel8 5 évig megdrzi.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai:

o Az érintett kérheti a személyére vonatkozd, adatkezel§ altal kezelt adatokhoz torténd
hozzaférést, az adatok helyesbitését és torlését, valamint az adatkezelés korlatozasat

e Az érintett a tajékoztatdban szerepld elérhetfségeken tiltakozhat személyes adatai kezelése
ellen

e Az érintett jogosult az adathordozhatdsag szabalyai alapjan a személyes adataihoz torténé
hozzaféréshez, valamint a hirlevél regisztracié soran megadott adatok tekintetében az adatok
kezelésével kapcsolatos hozzajarulds visszavonasahoz.
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A személyes adatok megismerésére jogosult adatkezel6k személye, és a személyes adatok
cimzettjei: A minGségi kifogds benyujtasa soran megadott személyes adatokat az adatkezel6 marketing
tevékenység ellatasaval megbizott munkavallaléi kezelhetik

A személyes adatok torlésére, médositasara vagy kezelésének korlatozasara jogosult személyek:

e Ertékesitési és marketing munkatdrs. Postacim: HAFNER Pneumatika Kft., Puski ut 3., H-9228
Halaszi. Email cim: info@hafner-pneumatika.com, Telefonszam: +36 30 508 5791

o Ertékesitési asszisztens. Postacim: HAFNER Pneumatika Kft., Piski Gt 3., H-9228 Haldszi. Email
cim: info@hafner-pneumatika.com. Telefonszam: +36 30 692 3162

7. Adatfeldolgozas ill. k6z6s adatkezelés a webaruhdz, valamint a hirlevél kiildé szolgaltatas
lizemeltetésének igénybe vétele soran:

A webaruhaz Gizemeltetése soran adatkezel6 kizardlag olyan adatfeldolgozdkat ill. k6zos adatkezelSket
vesz igénybe, melyek garancidkat nyudjtanak az EU 2016/679 rendelet kbvetelményeinek torténd valé
megfelelését és az érintettek jogainak védelmét biztositd megfelel6 technikai és szervezési
intézkedések végrehajtasara. Felek az adatfeldolgozas és k6zos adatkezelés sordn atlathaté maddon, a
koztik lév6 irasos megdllapodasban hatdroztdk meg a kotelezettségek teljesitéséért fennalld,
kiilonosen az adatkezeléssel érintett személy jogainak gyakorldsaval kapcsolatos feladataikkal
Osszefliggd felelGsséglik megoszlasat. A Tdarsasdg a webaruhdz ill. hirlevélkildé szolgdltatas
lzemeltetése céljabdl az aldbbi adatfeldolgozdkat veszi igénybe, ill. az aldbbi k6z0s adatkezel6ket
alkalmazza:

o Szillitmanyozds /K6z6s adatkezelés/: GLS General Logistics Systems Hungary
Csomaglogisztikai Kft 2351 Alsénémedi, GLS Eurdpa u 2.

e Hirlevél kuldé szolgéltatas technikai hattértdamogatds / Adatfeldolgozas /: Sales Autopilot Kft
1024 Budapest, Margit krt. 31-33 félemelet 4.

e Webdaruhdz Uzemeltetés, technikai hattértdmogatds / Adatfeldolgozas /: Dimarker Kft 2100
Go6dolls, Ottd Ferenc utca 22/A

e Tarhely szolgaltatds, technikai hattértdmogatas / Adatfeldolgozas /: Archi-Host Kft. 1143
Budapest, Francia ut 41,

8. A Google Analytics alkalmazas hasznalata:

o A Webdruhaz Gzemeltetése sordn adatkezel6 a Google Analytics alkalmazast veszi igénybe,
amely a Google Inc. (,Google”) webelemzd§ szolgaltatasa. A Google Analytics Ugynevezett
,cookie-kat”, szovegfdjlokat hasznal, amelyeket a szamitdgépére mentenek, igy el6segitik
Felhasznalo altal latogatott weblap hasznalatanak elemzését.

e A Felhaszndlé altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kal |étrehozott informaciok
rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére keriilnek és tarolédnak. Az IP-anonimizalds
weboldali aktivalasaval a Google a Felhasznald IP-cimét az Eurdpai Unid tagdllamain belil vagy
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az Eurdpai Gazdasagi Térségrél szélé megdllapodasban részes mas allamokban el6zéleg
megroviditi.

o A teljes IP-cimnek a Google USA-ban lévé szerverére tortén6 tovabbitdsara és ottani
leroviditésére csak kivételes esetekben keriil sor. Eme weboldal Uzemeltet6jének
megbizasabdl a Google ezeket az informacidkat arra fogja haszndlni, hogy kiértékelje, hogyan
hasznalta a Felhaszndlé a honlapot, tovdbba, hogy a weboldal (zemeltetSjének a honlap
aktivitdsaval 0Osszefligg6 jelentéseket készitsen, valamint, hogy a weboldal- és az
internethaszndlattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatdsokat teljesitsen.

° A Google Analytics keretein beliil a Felhasznal6 béngészdje altal tovabbitott IP-cimet nem
vezeti 0ssze a Google mas adataival. A cookie-k taroldasat a Felhasznald a bongészGjének
megfelel6 beadllitasaval megakadalyozhatja. Felhasznalé megakaddlyozhatja , hogy a Google
gyljtse és feldolgozza a cookie-k dltali, a Felhasznalé weboldalhaszndlattal kapcsolatos adatait
(beleértve az IP-cimet is), ha letolti és telepiti a kovetkezé linken elérheté bongészé plugin-t.
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

9. Az adatkezeléssel érintett személyek egyéb jogai:

e A hozzaférés joga

Az adatkezeléssel érintett személy jogosult arra, hogy az adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra
vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, jogosult arra, hogy az adatkezel§ altal gytjtott személyes adatokhoz hozzaférést
kapjon.

o A helyesbitéshez valé jog

Az adatkezeléssel érintett személy jogosult, hogy kérésére az adatkezelS6 indokolatlan késedelem
nélkil helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés
céljat, az adatkezeléssel érintett személy jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok —
egyebek mellett kiegészits nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését.

o Atorléshez vald jog

Az adatkezeléssel érintett személy jogosult, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem
nélkdl térélje a rd vonatkozd személyes adatokat, az adatkezel6 pedig koteles arra, hogy személyes
adatokat indokolatlan késedelem nélkil torélje az EU 2016/679 rendelet 17.cikk (1) bekezdés altal
meghatarozott feltételek esetén.

o Az elfeledtetéshez val6 jog

Ha az adatkezel6 nyilvdnossagra hozta a személyes adatot, és azt tordlni koteles, az elérhetd
technoldgia és a megvaldsitds koltségeinek figyelembevételével megteszi az észszerlien elvarhato
|épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tdjékoztassa az adatokat
kezel6 adatkezelGket, hogy az adatkezeléssel érintett személy kérelmezte a széban forgd személyes
adatokra mutato linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.
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e Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az adatkezeléssel érintett személy jogosult, hogy kérésére az adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha
az alabbi feltételek valamelyike teljesul:
e az adatkezeléssel érintett személy vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a
korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezel§ ellenérizze
a személyes adatok pontossagat
e az adatkezelés jogellenes, és az adatkezeléssel érintett személy ellenzi az adatok torlését, és
ehelyett kéri azok felhaszndalasanak korlatozdsat
e az adatkezel6nek mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
adatkezeléssel érintett személy igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez
e azadatkezeléssel érintett személy tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra
az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az adatkezeld jogos indokai
els6bbséget élveznek-e az adatkezeléssel érintett személy jogos indokaival szemben.

e Az adathordozhatésaghoz valé jog

Az adatkezeléssel érintett személy jogosult arra, hogy a rda vonatkozd, altala egy adatkezelS
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben haszndlt, géppel olvashaté
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy mdsik adatkezel6nek
tovabbitsa anélkil, hogy ezt akaddlyozna az az adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a
rendelkezésére bocsatotta ha az adatkezelés az EU 2016/679 rendelet 6.cikk (1) bekezdés a.) pontja
szerinti hozzajarulason alapul és az adatkezelés automatizalt médon torténik.

e Atiltakozashoz valé jog

Az adatkezeléssel érintett személy jogosult arra jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos
okokbdl barmikor tiltakozzon az EU 2016/679 rendelet 6.cikk (1) bekezdés a.) pontjan alapuld
személyes adatainak a kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotdst is.
Ebben az esetben az adatkezel§ a személyes adatokat nem kezelheti tovabb.

e Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

Az adatkezeléssel érintett személy jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna
vagy 6t hasonléképpen jelentés mértékben érintené.
Az el626 bekezdés nem alkalmazandd abban az esetben, ha a dontés:
e az adatkezeléssel érintett személy és az adatkezel§ kozotti szerz6dés megkotése vagy
teljesitése érdekében sziikséges
e meghozataldt az adatkezel6re alkalmazandd olyan unids vagy tagallami jog teszi lehet6vé,
amely az adatkezeléssel érintett személy jogainak és szabadsagainak, valamint jogos
érdekeinek védelmét szolgdld megfelel§ intézkedéseket is megallapit vagy
e az adatkezeléssel érintett személy kifejezett hozzajaruldsan alapul.

10. A webaruhaz adatkezelésével kapcsolatos intézkedési hataridok:




A Tarsasag a kérelem beérkezésétdl szamitott 1 hdnapon beliil tajékoztatast nydjt az adatkezeléssel
kapcsolatos kérelmek nyoman hozott intézkedésekrél. Ezen hatarid6 jogos indok esetén 2 hdnappal
meghosszabbithatd. A hatdrid6 meghosszabbitasardl az adatkezel6 a késedelem okainak
megijelolésével a kérelem kézhezvételétSl szamitott 1 hdnapon belil tajékoztatdst nyujt. Ha az
adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az adatkezeléssel érintett személy kérelme nyoman, késedelem
nélkil, de legkésébb a kérelem beérkezésétsl szamitott egy hdnapon belil tajékoztatast nydjt az
intézkedés elmaraddsanak okdrdl, és a felligyeleti hatdsagnadl, valamint birdsdgnal benyujthatd
panaszkezelés modjarol.

11. Az adatkezelés biztonsaga:

Az adatkezel6 és az adatfeldolgozd a tudomany és technoldgia allasa és a megvaldsitas koltségei,
tovabba az adatkezelés jellege, hatdkore, korlilményei és céljai, valamint a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozd valdszinliségl és sulyossagu kockdazat figyelembevételével
megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockdazat
mértékének megfelel6 szintli adatbiztonsdgot garantalja, ideértve, tobbek kozott, adott esetben:

a) aszemélyes adatok alnevesitését és titkositasat

b) a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgdltatasok folyamatos bizalmas
jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenallé képességét

c) fizikai vagy mUszaki incidens esetén az arra vald képességet, hogy a személyes adatokhoz vald
hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell6 id6ben vissza lehet allitani

d) az adatkezelés biztonsaganak garantdldsdra hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgalo eljarast.

12. Cookie / siiti/ kezelés:

A jelen Siti (angolul: Cookie) szabalyzat (a tovabbiakban: cookie) a www.hafner-pneumatika.com, a
Hafner Pneumatika Kft. altal (izemeltetett honlap haszndlatara vonatkozd cookie feltételeket
tartalmazza. A weboldal kialakitdsdnal figyeltiink a cookie-k tovdbbi felhasznaldsdra vonatkozd
el6irdsokra. Ezen hasznalatra vonatkozéan az aldbbi elGirdsokat vettik figyelembe és ezeknek
megfelel6en hasznaljuk:

2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrél

2001. évi CVIII. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirdl

2011. évi CXII. torvény az informacids 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol

2002/58/EK iranyelv (2002. julius 12.) az elektronikus hirk6zlési agazatban a személyes adatok
kezelésérdl, feldolgozdsardl és a magdanélet védelmérél (“Elektronikus hirkozlési adatvédelmi
iranyelv”)

Kérjiik, hogy a dokumentumot figyelmesen olvassa el és csak akkor vegye igénybe szolgaltatasomat,
amennyiben minden pontjaval egyetért és azokat Onre (a tovabbiakban: Felhasznald) nézve kételez6
érvénylinek elfogadja. Felhivjuk figyelmét, hogy jelen szabalyzat csak a hafner-pneumatika.com
weboldalon térténé cookie-kezelésre vonatkozik.

A cookie (suti)



A cookie vagy siiti jelentése: file-ok vagy informdacié darabkak, amelyeket internetes bongészGje ment
le honlapunkrdl és tarolja azokat az On gépén. Ezeknek a cookie-k a segitségével ismeri fel a honlapunk
anyagait tarold szerver szamitégép a honlapunkra térténd visszalatogatasakor, hogy On mar jart a
honlapomon.

A legtobb internetes bongészé alapbedllitasabdl kifolydlag elfogad cookie-kat. Ha Ugy gondolja,
atallithatja bongész8jét, hogy a cookie-kat visszautasitsa vagy figyelmeztesse Ont arra, hogy cookie-
kat kiildtek az On gépére. Weboldalunk hasznal ilyen cookie fajlokat, egyes funkciok biztositasa
érdekében vagy csupan kényelmi okok miatt. Az altalunk hasznalt cookie-k nem terhelik, lassitjak és
nem okoznak kart az On szamitégépében.

Az oldalon Harmadik félt6l szarmazé cookie-k, sttik hasznalata is torténik. A cookie-k, sitit torélhetok
a bongész6kbdl, tovabba le is tilthatok a sutik, cookie-k. Ezen beallitdsairdl a béngész6 hivatalos
weboldalan talal informaciot.

Mi a cookie-k célja?

Tobbféle célra is hasznaljuk ezeket a technoldgiakat, példaul a Felhaszndld szamara legrelevansabb
tartalom vagy hirdetés megjelenitésére, termékeink és szolgaltatdsaink tovdbbfejlesztésére, valamint
szolgdltatasaink biztonsdaganak megé6rzésére. Az altalunk haszndlt cookie-k, képpontok és egyéb
hasonlé technolégiak pontos neve a szolgaltatdsok fejlesztésével és frissitésével id6r6l-idére valtozhat.

Hogyan keletkezik a cookie?

ElGszor a kliens gép kiild egy kérést a kiszolgald iranyaba. Ekkor a kiszolgald létrehoz egy egyedi
azonositét és ezt eltarolja a sajat adatbazisdban, majd az igy létrehozott cookie-t az Osszes
informdcidval visszakildi a kliensnek. Az igy visszakapott informdcids cookie eltarolddik a kliens gépen.

Hogyan haszndlddik a cookie?

Amikor a kliens gép Ujra kapcsolatba lép a kiszolgaléval mar hozzacsatolja az el6z6leg mar létrehozott
és eltarolt cookie-t. A kiszolgalé dsszehasonlitja a kapott és az altala tarolt cookie tartalmat. Ezaltal
kénnyedén azonositja pl. a regisztralt vagy visszalatogato felhasznalét.

Milyen cookie-t hasznalunk?

Tobbféle cookie van haszndlatban, de minden weboldal masféle tipustakat hasznal. Honlapunk
altalaban csak az alabbiakat hasznalja, de a fejlesztések alkalmaval el6fordulhat, hogy az eddigieken
feltl Gjabb fajtakat is alkalmazunk.

Munkameneti/Atmeneti cookie:

Ezek a cookie-k csak atmenetileg kerlilnek az ideiglenes memdéridba, ameddig a felhasznald az oldalon
navigal. Amikor a felhaszndald bezarja a bongész4t a cookie torlédik. Ezek a cookie-k nem tartalmaznak
személyes adatokat és nem alkalmasak arra, hogy a latogatét beazonositsa.

Tarolt/Allandé cookie:

Ezek azok a cookie-k, amelyek minden alkalommal haszndlatba keriilnek, amikor a felhaszndlé az
oldalra latogat. A cookie-k fajtaja alapjan az alabbiak szerint hasznalhatjuk ezeket:

Analitika/Elemzés:

Ez mutatja meg, hogy a weboldalon belil merre jart, milyen termékeket nézett meg, mit csinalt. A
cookie élettartamatdl fliggéen marad a kliens gépen. Olyan funkcidk haszndlhatjak, mint példaul a



Google Analytics. Ezek a cookie-k nem tartalmaznak személyes adatokat és nem alkalmasak arra, hogy
a latogatdt beazonositsa.

K6z6sségi haldzatok:

Lehetdvé teszi, hogy kdnnyen hozzaférjen a kozosségi média haldézatokhoz, megoszthassa véleményét,
cikkeinket mdasokkal. Olyan harmadik fél altal nyudjtott funkcidk hasznalhatjak, mint példaul a Facebook,
YouTube. Ezek a cookie-k tartalmazhatnak személyes adatokat és alkalmasak a latogatd
beazonositasara.

Média:

Ezek segitségével képes példaul videdkat megtekinteni az oldalon. Olyan harmadik fél altal nydjtott
funkcidk hasznaljak, mint példaul a YouTube. Ezek a cookie-k nem tartalmaznak személyes adatokat és
nem alkalmasak arra, hogy a latogatét beazonositsa.

Funkcionalis:

Ez mutatja meg, hogy a felhasznald jart e mar az oldalon és azt milyen eszkozzel tette. Megjegyzi a
felhasznald nevet, jelszdt, valasztott nyelvet, tartdézkoddsi informacidkat. Ezek a cookie-k
tartalmazhatnak személyes adatokat és alkalmasak a |atogatd beazonositasara.

Reklam:

Ezek segitségével az érdekl6désének megfelel6 informacidkat, hirleveleket tudok kildeni a
felhaszndlonak. Ezek a cookie-k tartalmazhatnak személyes adatokat és alkalmasak a latogatd
beazonositasara.

Hogyan torténik a Cookie-k kezelése?

Kilénféle médokon, de a kliensnek lehet&sége van tébbféle mddon bedllitani a cookie-k kezelésére
vonatkozéan bongészgjét. Altalanossagban elmondhatd, hogy az aldbbiak szerint haromféle médon
allithatdk be a bongész6k:

e Minden cookie elfogadasa
e Minden cookie elutasitasa
e Minden egyes cookie haszndlatrdl értesités kérése

A cookie-k bedllitasaival kapcsolatban érdemes koriilnézni bongész8je ,Opcidk” vagy ,Beallitasok”
menijében vagy igénybe venni keresdje ,Segitség” menijét.

Fontos megjegyezni, hogy a weboldal cookie kezeléssel késziilt. Amennyiben a kliens részlegesen
vagy teljes egészében letiltja ezek hasznalatat, megakadalyozhatja a weboldal mikédését.
Amennyiben ez igy torténik, lehetnek olyan funkcidk és szolgaltatasok, amelyeket nem fog tudni
igénybe venni teljes, vagy részleges mértékben.

Az oldalon a kdvetkez6k megkdnnyitésére hasznalunk cookie-kat:

Az oldalon és mashol megjelenitett hirdetések megjelenitése, kivalasztasa, értékelése, mérése és
értelmezése.

Ha a bongész6ben, vagy a késziléken vannak cookie-k, le tudjuk olvasni az adott cookie-t, amikor
kozosségi modullal rendelkezé weboldalra latogat. A K6zésségi honlapok (Facebook) altal létrehozott
cookie-kért azon oldalakat tGzemelteté felel, melyrél az adott kozosségi oldal honlapjan tud
informalddni.



13. Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrdl, és az incidens bejelentése a feliigyeleti
hatdsagnak:

Adatkezel6 az adatvédelmi incidenst indokolatlan késedelem nélkdl, de legkés6bb 72 draval azutan,
hogy tudomasara jutott, jelenti az illetékes felligyeleti hatésagnak kivéve, ha az adatvédelmi incidens
feltehet6leg nem jar kockdzattal a természetes személyek jogaira és szabadsagara nézve.

Ha az adatvédelmi incidens feltehet6leg magas kockazattal jar az érintett személyek jogaira és
szabadsagdra nézve, az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az érintettet az
adatvédelmi incidensrél.

14. Jogorvoslati lehetdségek:

Az adatkezelés soran érintett személyjogainak sérelme esetén az alabbi Hatdsdghoz fordulhat:

e Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsag: 1530 Budapest, Szilagyi
Erzsébet fasor 22/C

e Telefonszam: +36-1-391-1400

e E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

o) Az adatok kezelésér6l sz616 tajékoztatédt elolvastam,
hozzdjarulok személyes adataim kezeléséhez.

o Az adatok kezelésérdl szol6 tdjékoztatét elolvastam,
hozzdjarulok hirlevél elektronikus, ill. levélpostai Uton torténé kiildéséhez
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